
 

 

 

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS DA COOPEG-
COOPERATIVA DOS PROFISSIONAIS DE EDUCAÇÃO EM GUAXUPÉ LTDA 
(ESCOLA INTERATIVA DE EDUCAÇÃO INFANTIL, ENSINO 
FUNDAMENTAL E MÉDIO) 

 

A COOPEG-COOPERATIVA DOS PROFISSIONAIS DE EDUCAÇÃO EM 
GUAXUPÉ LTDA (ESCOLA INTERATIVA DE EDUCAÇÃO INFANTIL, 
ENSINO FUNDAMENTAL E MÉDIO), pessoa jurídica de direito privado, inscrita no 
CNPJ/MF nº 02.851.648/0001-05, com sede à Av. Dr. Esmerino Ribeiro do Valle Filho, 
nº 91, bairro: Residencial Nova Floresta, CEP: 37.800-000, na cidade de Guaxupé-MG, 
e-mail do encarregado de dados (DPO): renandpo@outlook.com, ciente de que a sua 
privacidade é extremamente importante, preza e zela pela proteção e segurança dos 
registros eletrônicos e os dados pessoais deixados por você “Titular de Dados Pessoais”, 
com os quais se relaciona, motivo pelo qual firma o compromisso de desempenhar as suas 
atividades sempre pautadas na ética, transparência e segurança, em observância às Leis 
Federais nº 12.965/2014, que estabelece princípios, garantias, direitos e deveres para o 
uso da Internet no Brasil, nº 13.709/2018, Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD), bem como às normas complementares editadas pela Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados – ANPD.  

A presente Política de Privacidade tem como objetivo regular, de forma simples, 
transparente e acessível, quais dados pessoais serão obtidos, incluindo dados de criança 
e adolescente, para quais finalidades serão utilizados e com quem serão compartilhados 
para o desempenho das atividades da COOPEG (INTERATIVA), em especial na relação 
entre os seus alunos e responsáveis legais e o corpo docente da escola 
(cooperados/colaboradores), incluindo as interações na sua página oficial 
(https://www.interativaguaxupe.com.br/), no “Portal do Aluno” 
(https://aluno.escolarmanageronline.com.br/interativaguaxupe), ou, eventualmente, 
outras mídias institucionais criadas para finalidades específicas e relacionadas às suas 
atribuições.  

Esta política se aplica a todos os alunos, pais, corpo docente 
(cooperados/colaboradores), colaboradores em geral, parceiros, usuários e 
visitantes das plataformas da COOPEG (INTERATIVA).  

Esta Política requer o consentimento do “Titular de Dados Pessoais”, que ocorrerá de 
forma expressa, ao clicar no botão “Continuar” disponível no site institucional, ou pela 
utilização efetiva de qualquer Portal, sistema, software, aplicativo ou serviço da 
COOPEG (INTERATIVA). Com o consentimento, o “Titular de Dados Pessoais” 
permitirá a coleta e o tratamento dos seus dados pessoais pela COOPEG (INTERATIVA), 
nos termos desta Política que foi elaborada de acordo com a legislação vigente no país. 



 

 

 

Caso você “titular de dados pessoais” seja menor de idade, é indispensável que você 
leia esta política de privacidade acompanhado de seus pais ou responsáveis legais, 
fazendo perguntas sobre tudo aquilo que não entender, e obtenha a autorização 
deles para a utilização das plataformas da COOPEG (INTERATIVA).  

Caso você “titular de dados pessoais” não concorde com a presente Política de 
Privacidade, recomendamos que não prossiga com o acesso e navegação no nosso 
portal, uma vez que o acesso ao Portal, inclusive o cadastro nas seções restritas da 
Plataforma implica na aceitação desta Política e de todo o seu conteúdo. 

Esta política poderá ser alterada para fins de atualizações e adequações legais, a qualquer 
tempo, sendo que, em casos de alterações vinculadas à finalidade, compartilhamento e 
duração do tratamento dos dados do “Titular de Dados Pessoais”, havendo necessidade 
de alteração do Termo de Consentimento, será informado com antecedência mínima de 
30 (trinta) dias, através do e-mail registrado em nosso banco de dados, para que possa, 
segundo a sua vontade, de acordo com o tipo de relacionamento existente com a COOPEG 
(INTERATIVA) revogar o consentimento anteriormente fornecido, neste caso, 
ficando o “Titular de Dados Pessoais” impossibilitado de utilizar os serviços da a 
COOPEG (INTERATIVA). 

 

1. DAS DEFINIÇÕES 
 

Para fins de entendimento dos termos utilizados nesta política, são considerados: 

ADOLESCENTE: nos termos do estatuto da criança e do adolescente, considera-se 
adolescente a pessoa entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos de idade. 

AGENTES DE TRATAMENTO: controlador e operador.  

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEÇÃO DE DADOS – ANPD: é uma 
autarquia de natureza especial, vinculada ao Ministério da Justiça e Segurança 
Pública, responsável por zelar pela proteção de dados pessoais e por regulamentar, 
implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD no Brasil. 

CONSENTIMENTO: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular 
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada. 

CONTROLADOR: é o agente responsável por tomar as principais decisões referentes 
ao tratamento de dados pessoais e por definir a finalidade deste tratamento. 

COOKIES: são arquivos ou informações que podem ser armazenadas em seus 
dispositivos quando você visita os websites ou utiliza os serviços on-line da COOPEG 
(INTERATIVA).  



 

 

CRIANÇA: nos termos do estatuto da criança e do adolescente, considera-se criança a 
pessoa com até 12 (doze) anos de idade incompletos. 

DADOS PESSOAIS: qualquer informação relativa a uma pessoa identificada ou 
identificável (“titular ou titular dos dados”); é considerada identificável uma pessoa que 
possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referência a um 
identificador, como, por exemplo, um nome, um número de identificação, dados de 
localização, identificadores por via eletrônica ou a um ou mais elementos específicos da 
identidade física, fisiológica, genética, mental, econômica, cultural ou social dessa pessoa 
singular. 

DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS: qualquer informação relativa a uma pessoa 
identificada ou identificável (“titular ou titular dos dados”) referente a origem racial ou 
étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou organização de caráter 
religioso, filosófico ou político, referente à saúde ou vida sexual, dados genéticos ou 
biométricos. 

ENCARREGADO PELA PROTEÇÃO DE DADOS: pessoa indicada pelo controlador 
para atuar como canal de comunicação entre o controlador, o titular dos dados pessoais e 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados - ANPD. No exercício de suas atribuições, o 
Encarregado pode desempenhar um importante papel de fomentar e disseminar a cultura 
da proteção de dados pessoais na organização, como, por exemplo, ao receber solicitações 
de titulares e da autoridade nacional e adotar providências ou, ainda, ao orientar 
funcionários e contratados a respeito das práticas a serem tomadas em relação à proteção 
de dados pessoais. 

OPERADOR: o operador é o agente responsável por realizar o tratamento de dados em 
nome do controlador e conforme a finalidade por este delimitada.  

REPRESENTANTE DO TITULAR DOS DADOS: representante legal ou, podendo 
ser ao menos, um dos pais, para a coleta de consentimento quando ocorrer o tratamento 
de dados pessoais de criança. 

TITULAR: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais, tais como antigos, 
presentes ou potenciais alunos e seus representantes legais, cooperados, colaboradores, 
contratados, parceiros comerciais e terceiros. 

TRATAMENTO DE DADOS: qualquer operação ou conjunto de operações efetuadas 
sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou 
não automatizados, tais como a coleta, o registro, a organização, a estruturação, a 
conservação, a adaptação ou alteração, a recuperação, a consulta, a utilização, a 
divulgação por transmissão, difusão ou qualquer outra forma de disponibilização, a 
comparação ou interconexão, a limitação, a eliminação ou a destruição. 

 
2. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS  



 

 

 
A COOPEG (INTERATIVA) respeita rigorosamente o princípio da legalidade para o 
tratamento dos dados pessoais de seus alunos e respectivos representantes legais, 
cooperados, colaboradores, parceiros, e pessoas naturais que, de alguma forma, utilizam 
os nossos serviços, inclusive demais visitantes e usuários de nossas plataformas, razão 
pela qual somente é possível fazê-lo através do enquadramento em alguma das bases 
legais previstas na legislação brasileira de proteção de dados pessoais, em especial na Lei 
nº 13.709/2018, Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). 

As hipóteses de tratamento de dados pessoais estão especialmente previstas no art. 7º, 
incisos I ao X, da LGPD, quais sejam: mediante consentimento do titular, para 
cumprimento de obrigação legal ou regulatória, para execução de políticas públicas, 
para realização de estudos e pesquisas, para execução ou preparação de contrato, 
para o exercício de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, para a 
proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou de terceiros, para a tutela 
da saúde do titular, para atender interesses legítimos do controlador ou de terceiros 
e para a proteção do crédito. 

Assim, para garantir o atendimento do escopo legal, a COOPEG (INTERATIVA) 
manterá organização de suas atividades e processos de maneira a identificar os dados 
pessoais coletados, a base legal, finalidade e adequação ao seu ciclo de vida. 

 

3. DA COLETA DE DADOS PESSOAIS 
 
A COOPEG (INTERATIVA) faz a coleta de dados pessoais nas seguintes situações: 

 Através do nossos site institucional: (https://www.interativaguaxupe.com.br/) 
quando coletamos informações por meio de cookies, IP e localização de você 
“Titular de Dados Pessoais” para que possa usufruir de alguns de nossos serviços 
online, como por exemplo: realizar matrícula/ rematrícula ou transferência, 
reservar livros, acessar informativos (links e vídeos institucionais), consultar 
artigos, lista de materiais, quadro curricular, projetos, horários de aulas, 
plantões, cardápio, galeria de fotos e vídeos, calendário, resultados, realizar 
downloads de aulas e agenda digital, acessar ao “Portal do Aluno” 
(https://aluno.escolarmanageronline.com.br/interativaguaxupe) e “Portal do  
Professor” (https://portaldoprofessor.escolarmanageronline.com.br/Login); 

 Através do “Portal do Aluno” 
(https://aluno.escolarmanageronline.com.br/interativaguaxupe), para que o 
Aluno e/ou seus representantes legais possam consultar o boletim escolar, 
horários de aula, grade curricular, enviar e realizar downloads de 
documentos (artigos, apostilas e materiais didáticos complementares), de 
modo que os dados coletados se relacionam tanto à atividade de navegação 
quanto a informações de Usuário e Senhas correspondentes; 



 

 

 Através do “Portal do Professor” 
(https://portaldoprofessor.escolarmanageronline.com.br/Login), de modo que os 
dados coletados se relacionam tanto à atividade de navegação quanto a 
informações de Usuário e Senhas correspondentes; 

 Através de sistemas e aplicativos usados para manter interações com os diversos 
tipos de titulares. Por exemplo: WhatsApp e “Etapa Digital” 
(https://www.interativaguaxupe.com.br/etapa-digital/): que é um recurso para 
acesso ao material didático no formato digital, destinado aos alunos e professores 
do Colégio e Curso Etapa e das escolas Parceiras do Sistema Etapa, com 
enriquecimento de anotações, imagens e outros tipos arquivos. Disponível para 
Android e iOS, além da versão Web. 
Isso de modo individualizado, sem que outros usuários tenham acesso às 
informações pessoais. O aplicativo está disponível para usuários dos sistemas 
IOS e Android, de modo que os dados coletados se relacionam tanto à 
atividade de navegação quanto a informações de Usuário e Senhas 
correspondentes; 

 Por meio da área operacional para a habilitação do “Titular de Dados Pessoais” 
nos sistemas computacionais da COOPEG (INTERATIVA); 

 Por meio de terceiros, quando os dados são públicos ou tornados públicos pelo 
titular; 

 Por meio das áreas de relacionamento com os diversos tipos de Titulares para 
atender finalidades vinculadas às necessidades do “Titular de Dados Pessoais” e 
do Controlador de acordo com as bases legais;  

 Por meio dos canais de atendimento, quando o “Titular de Dados Pessoais” 
busca qualquer serviço da COOPEG (INTERATIVA). Em alguns casos a 
ligação poderá ser gravada para avaliação da qualidade do atendimento, em 
outros casos os logs ou registros de acesso aos canais digitais podem ser 
armazenados; 

 Por meio da secretaria geral para fins de matrícula/rematrícula ou 
transferência, elaboração e celebração de contratos, documentos e registros 
que forem necessários ao atendimento do interesse do “Titular de Dados 
Pessoais”;  

  Por meio de campanhas diversas, incluindo as promocionais.  

 

4. DADOS PESSOAIS COLETADOS 
 
Os dados pessoais são coletados de acordo com o tipo de Titular e a finalidade da 
interação com a COOPEG (INTERATIVA). Independentemente de quais dados o Titular 



 

 

fornecer ativamente à COOPEG (INTERATIVA), nós apenas faremos uso daqueles 
efetivamente relevantes e necessários para as finalidades a ele declaradas, caso a caso. 

Os dados coletados pela COOPEG (INTERATIVA) são: 

Dados biográficos: Nome, Nome Social, Sexo, Gênero, Estado Civil, Profissão, Filiação, 
Nacionalidade, Naturalidade e Idade. 

Dados cadastrais: CPF, Registro de Identidade Civil, PIS/PASEP do colaborador ou 
Número de Identificação do Trabalhador – NIT. 

Dados de localização: Endereço de Cobrança, Endereço de Correspondência, Endereço 
Residencial ou Profissional. 

Dados de Contato: Telefone Celular, Telefone Fixo, Telefone Comercial, Número 
WhatsApp, endereço eletrônico (e-mail). 

Dados de autenticação: Nome de usuário, senha, log de acesso, IP da máquina, local de 
acesso, provedor, dispositivo de acesso. 

Dados de registros: informações obtidas dos Titulares em decorrência das interações 
com a COOPEG (INTERATIVA), podendo ser registros eletrônicos, físicos, áudios, 
vídeos e imagens. 

Dados de criança: nos termos do estatuto da criança e do adolescente, considera-se 
criança a pessoa com até 12 (doze) anos de idade incompletos, devidamente representado 
pelo pai ou responsável legal. 

Dados de adolescente: nos termos do estatuto da criança e do adolescente, considera-se 
adolescente a pessoa entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos de idade, devidamente assistido 
e/ou representado pelo pai ou responsável legal. 

Dados sensíveis: Conforme conceito da própria lei, sendo dados de saúde, biométricos 
usados para fins de identificação inequívoca, origem racial ou étnica, convicções 
religiosas ou filosóficas, filiação sindical, genéticas, relativos à vida sexual ou à 
orientação sexual do Titular, relacionados a infrações ou condenações penais ou medidas 
de segurança relacionadas. 

O “Titular de Dados Pessoais” poderá acessar, atualizar e complementar seus dados, bem 
como solicitar a exclusão dos seus dados coletados pela COOPEG (INTERATIVA), pelo 
e-mail: renandpo@outlook.com . A solicitação será analisada e a resposta será apresentada 
no prazo legal. 

 

5. DA UTILIZAÇÃO DOS DADOS PESSOAIS COLETADOS 
 



 

 

O “Titular de Dados Pessoais” concorda com a coleta dos dados pela COOPEG 
(INTERATIVA) para as seguintes finalidades: 

 Identificar o “Titular de Dados Pessoais”; 

 Autorizar sua entrada em nossa unidade;  

 Elaborar e Operacionalizar contratos; 

 Prestar os serviços educacionais firmados em contrato; 

 Para a proteção da vida ou da incolumidade física do “Titular de Dados Pessoais”; 

 Garantir a portabilidade dos Dados cadastrais para outro Controlador do mesmo 
ramo de nossa atuação, caso solicitado pelo “Titular de Dados Pessoais”, nos 
termos do artigo 18, inciso V, da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD); 

 Cumprir obrigações legais; 

 Cumprir obrigações acessórias vinculadas aos contratos firmados; 

 Realizar o relacionamento com o “Titular de Dados Pessoais”; 

 Enviar mensagens por correio eletrônico (e-mail), aplicativo próprio ou de 
mensagens;  

 Prover atendimento às demandas do “Titular de Dados Pessoais”;  

 Melhorar os serviços oferecidos ao “Titular de Dados Pessoais”; 

 Oferecer e sugerir acesso à conteúdos, notícias, informações e serviços em nossas 
plataformas; 

 Manter conformidade (compliance), controles internos, auditorias internas e 
externas; 

 Aprimorar e personalizar a experiência do “Titular de Dados Pessoais” na 
utilização dos serviços; 

 Realizar avaliações estatísticas e analíticas (nestes casos os dados serão 
anonimizados); 

 Alcançar o “Titular de Dados Pessoais” com ações de marketing, nos parâmetros 
permitidos pela legislação; 

 Proteger Direitos e propriedades da COOPEG (INTERATIVA) e exercer o 
Direito de Defesa em quaisquer instâncias judiciais, administrativas e/ou arbitrais; 



 

 

 Prevenir, detectar e contribuir com a investigação de fraudes, violações da lei e 
outras oriundas de notificações de autoridades do judiciário, policiais, órgãos 
reguladores, instituições governamentais; 

 Fornecer, sempre que requerido pelo “Titular de Dados Pessoais”, informações 
sobre a coleta, tratamento, arquivamento, processamento e eliminação dos seus 
dados; 

Após coletados os dados, esses receberão tratamentos diversos conforme a legislação, 
devidamente esclarecido no capítulo 6 desta Política de Privacidade.  

O tratamento de dados pessoais sem o consentimento do “Titular de Dados Pessoais” será 
realizado apenas em conformidade com a legislação, de acordo com as hipóteses de 
tratamento de dados pessoais previstas no art. 7º, incisos I ao X, da LGPD, a saber: 

 Para atender aos interesses legítimos do Controlador (COOPEG -INTERATIVA) 
ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades 
fundamentais do “Titular de Dados Pessoais”; 

 Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo Controlador (COOPEG -
INTERATIVA); 

 Realização de estudos por órgão de pesquisa, garantida, sempre que possível, a 
anonimização dos dados pessoais; 

 Quando necessário para a execução de contrato ou de procedimentos 
preliminares relacionados a contratos dos quais seja parte o “Titular de Dados 
Pessoais, e a pedido deste; 

 Proteção da vida ou da incolumidade física do “Titular de Dados Pessoais” ou de 
terceiros; 

 Para a tutela da saúde, exclusivamente, em procedimento realizado por 
profissionais da área da saúde ou por entidades sanitárias; 

 Para o exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou 
arbitral, esse último nos termos da Lei nº 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei 
de Arbitragem); 

 Para a proteção do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislação pertinente. 

 

O consentimento de crianças, menores de 12 (doze) anos, e de 
adolescentes, menores de 18 (dezoito) anos, ocorrerá desde que 
devidamente assistidos ou representados, conforme o caso. 

 



 

 

A COOPEG (INTERATIVA) poderá usar o endereço eletrônico, SMS ou aplicativos de 
mensagens (WhatsApp) e aplicativos próprios para prover informações ao “Titular de 
Dados Pessoais”. Estes canais poderão ser utilizados também para notificar, responder e 
atender demanda do “Titular de Dados Pessoais”, mediante autorização expressa ou 
solicitação deste ou de seu representante legal, se for o caso, que tem a 
responsabilidade de manter a atualização dos dados na COOPEG (INTERATIVA). 

 

6. DO COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS COLETADOS 
 
O “Titular de Dados Pessoais” concorda também com o compartilhamento dos dados nas 
seguintes situações: 

 Os dados pessoais poderão ser compartilhados com terceiros sempre que o 
compartilhamento for necessário para o cumprimento do requisito 
legal/regulatório e cumprimento do contrato; 
 

 Mediante ordem judicial ou pelo requerimento de autoridades administrativas que 
detenham competência legal para sua requisição; 
 

 O compartilhamento de dados poderá ocorrer com entidades ligadas ao governo 
(Federal, Estadual ou Municipal), empregadores e seus prepostos. Esta lista não é 
exaustiva, podendo o Controlador compartilhar com terceiros não declarados, se 
necessário, para o cumprimento das obrigações vinculadas ao Controlador e ao 
“Titular de Dados Pessoais”; 
 

 Os dados serão compartilhados entre os setores da COOPEG (INTERATIVA) e 
escolas parceiras, sempre que necessário para atender o fluxo dos processos 
internos, de acordo com as bases legais definidas e finalidades prescritas (o 
compartilhamento ocorrerá mediante sistema corporativo, e-mail, sistemas de 
mensagens ou através de documentos físicos); 
 

 Os dados serão compartilhados, a pedido do “Titular de Dados Pessoais” para 
terceiros em caso de solicitação de portabilidade dos seus dados; 
 

 Além dos colaboradores e cooperados que integram o nosso corpo docente e 
demais colaboradores da escola, fornecedores de serviços diversos, como 
advogados, contadores, profissionais da área de Tecnologia da Informação - TI e 
Comunicação, profissionais liberais ou empresas contratadas pela COOPEG 
(INTERATIVA) para o cumprimento do contrato firmado com os nossos alunos, 
bem como para o exercício de direitos do “Titular de Dados Pessoais”, ou para 
proteger seus interesses legítimos. 

 



 

 

 

Realizamos tais transferências de dados e compartilhamentos somente quando 
necessário, aplicando as técnicas de segurança adequadas para minimizar riscos de 
perda ou vazamento de dados nestas condições. 

 

7. DO CICLO DE VIDA DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E 
ATIVOS 

 

A COOPEG (INTERATIVA) realiza o tratamento de dados pessoais, através do 
gerenciamento dos processos, serviços e ativos que tem interação com os dados pessoais 
dos titulares. E o gerenciamento é baseado no ciclo de vida do tratamento de dados 
pessoais. 

O ciclo de vida do tratamento de dados pessoais está organizado em 5 fases distintas, 
tendo início na coleta e o encerramento na eliminação ou descarte. Estas fases estão 
relacionadas com as operações de tratamento previstas na Lei Geral de Proteção de Dados 
(LGPD), a saber: 

1. Coleta: coleta, produção ou recepção; 

2. Retenção: arquivamento ou armazenamento; 

3. Processamento: classificação, utilização, reprodução, processamento, extração, 
avaliação ou controle; 

4. Compartilhamento: transmissão, distribuição, comunicação, transferência, 
difusão, uso e compartilhamento; 

5. Eliminação: ação de excluir o dado pessoal ou conjunto de dados pessoais. 

Para o gerenciamento do ciclo de vida do tratamento dos dados pessoais, são utilizados 
os seguintes ativos organizacionais: banco ou base de dados (digitais ou físicos), 
documentos (formatos digitais ou físicos), equipamentos, locais físicos, agentes de 
tratamento e sistemas de Tecnologia da Informação - TI. 

Para assegurar a proteção dos ativos que suportam as operações de tratamento de dados, 
a COOPEG (INTERATIVA) possui políticas e práticas internas, adotadas e disseminadas 
em todos os níveis, aos seus cooperados, colaboradores, alunos e representantes legais e 
parceiros enquanto pessoas físicas que, de alguma forma, prestam ou utilizam os serviços 
educacionais da mesma, inclusive em meios digitais através de nossos aplicativos e 
plataformas.  

Os dados pessoais serão eliminados após o término do tratamento vinculado ao propósito 
da coleta, quando houver revogação do consentimento pelo “Titular de Dados Pessoais”, 



 

 

ou por determinação da Autoridade Nacional de Proteção de Dados - ANPD, mas serão 
mantidos nos seguintes casos: 

 durante o período necessário para cumprir a finalidade da coleta; 

 sempre que necessário para cumprimento de obrigação legal ou regulatória; 

 para atender a determinação da Autoridade Nacional de Proteção de Dados - 
ANPD; 

 para fins de estudo por órgão de pesquisa (sempre que possível anonimizados); 
ou, 

 para uso exclusivo da COOPEG-INTERATIVA (anonimizados). 

 

8. DOS DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS 
 

Ao utilizar nossos serviços, você, “Titular de Dados”, entende e consente que coletaremos 
e usaremos seus dados pessoais nas formas descritas nesta Política, que venham a 
mostrar-se necessários ao desenvolvimento de nossas atividades e no estrito e rigoroso 
cumprimento da legislação aplicável, em especial da Lei nº 13.709/2018, Lei Geral de 
Proteção de Dados (LGPD), das normas complementares editadas pela Autoridade 
Nacional de Proteção de Dados – ANPD, e demais disposições legais aplicáveis ao tema.  

Assim, na condição de “Titular de Dados Pessoais”, você poderá exercer seus direitos 
previstos em lei, quais sejam: 

 Confirmar a existência de tratamento; 
 Solicitar detalhes sobre como suas informações estão sendo utilizadas; 
 Solicitar correção e atualização de dados; 
 Obter acesso a seus dados pessoais; 
 Solicitar portabilidade de dados; 
 Solicitar anonimização, bloqueio e eliminação de dados pessoais excessivos 

ou tratados em desconformidade com as finalidades do seu consentimento; 
 Solicitar exclusão (exceto aqueles que a lei autorize a conservação); 
 Solicitar informações;  
 Solicitar restrição de uso de determinados dados; 
 Retirar consentimento; 
 Recusar recebimento de propagandas ou conteúdos. 

Você, “Titular de Dados”, poderá exercer os seus direitos, através do nosso Encarregado 
pela Proteção de Dados, que poderá por meio dos seguintes canais: 

 Endereço de correspondência: Av. Dr. Esmerino Ribeiro do Valle Filho, 91 - 
Residencial Nova Floresta - Guaxupé/MG  



 

 

 Correio Eletrônico: renandpo@outlook.com.br 

A COOPEG (INTERATIVA) se compromete em atender as demandas do “Titular 
de Dados Pessoais”, por meio eletrônico, sem custo algum, no prazo legal. Havendo 
situações impeditivas do fornecimento de informações o “Titular de Dados Pessoais” 
será comunicado. 

 

9. DA POSSIBILIDADE DE TRANSFERÊNCIA DE DADOS PARA 
OUTROS PAÍSES  
 

A COOPEG (INTERATIVA) poderá transferir seus dados para outros países, para o 
cumprimento de contratos ou de eventual necessidade de armazenar seus dados em 
servidores localizados fora do Brasil, desde que o país ou entidade internacional 
destinatário tenham políticas ou regras de proteção de dados pessoais adequadas 
aos requisitos legais previstos na Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) brasileira. 

O destinatário localizado fora do Brasil, deverá comprovar antecipadamente, bem como 
garantir, mediante contrato, que possui políticas ou regras de proteção de dados pessoais 
adequadas aos requisitos da legislação brasileira, bem como às normas complementares 
editadas pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados - ANPD.  

 

10. DA SEGURANÇA  
 

A COOPEG (INTERATIVA), ciente da importância da segurança das informações 
pessoais dos nossos alunos e representantes legais, colaboradores e parceiros adota 
padrões de boas práticas de mercado para proteção dos dados pessoais, desde o momento 
da coleta até a sua eliminação. 

A COOPEG (INTERATIVA) estabeleceu medidas técnicas e organizacionais 
apropriadas e projetadas para assegurar a proteção de dados pessoais e está sempre 
buscando o aperfeiçoamento contínuo destas medidas.  

A COOPEG (INTERATIVA) mantém inventário de dados coletados, avaliando seu 
tratamento de acordo com os princípios previstos na Lei Geral de Proteção de Dados 
(LGPD). Todos os colaboradores da COOPEG (INTERATIVA) são treinados para adotar 
essas medidas na execução dos seus serviços.   

Sempre que possível e/ou necessário, os dados pessoais poderão ser criptografados com 
algoritmos de criptografia adequados e fortes. 

O acesso aos sistemas e áreas restritas, ocorrem apenas mediante autenticação do usuário.  



 

 

A COOPEG (INTERATIVA) não se responsabiliza pela privacidade e segurança de 
informações recolhidas por terceiros. 

O “Titular de Dados” declara estar ciente de que nenhum método de transmissão 
pela Internet ou de armazenamento eletrônico é 100% seguro. A COOPEG 
(INTERATIVA) se compromete a realizar os melhores esforços para proteger os 
dados pessoais do Titular; todavia, o Titular está ciente de que não é possível 
garantir a segurança absoluta. Assim sendo, caso suas informações pessoais sejam 
comprometidas com uma violação da segurança, a COOPEG (INTERATIVA) 
notificará, no prazo legal, o(s) Titular(es) afetados e a Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados - ANPD, conforme determina a Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (LGPD). 

 

11. COOKIES OU DADOS DE NAVEGAÇÃO 
 

A COOPEG (INTERATIVA) faz uso de Cookies que são utilizados para aprimorar a sua 
experiência de uso de nossos websites e serviços online. No momento em que você, 
“Titular de Dados”, acessa o nosso site e consente com o uso de Cookies, você manifesta 
conhecer e aceitar a utilização de um sistema de coleta de dados de navegação com o uso 
de Cookies em seu dispositivo. 

Cookies são arquivos ou informações que podem ser armazenadas em seus dispositivos 
quando você visita os websites ou utiliza os serviços on-line da COOPEG 
(INTERATIVA).  

Sites e aplicativos usados pela COOPEG (INTERATIVA) ou por fornecedores 
terceirizados poderão fazer uso de cookies e de outras tecnologias de rastreamento para 
coletar informações sobre as atividades do usuário em aplicativos, sites ou outros 
serviços. 

O “Titular de Dados”, a qualquer tempo e sem nenhum custo, poderá alterar as 
permissões, bloquear ou recusar os Cookies. Todavia, a alteração no gerenciamento de 
Cookies poderá fazer com que certas funcionalidades ou serviços online não funcionem. 

 

12. DO CANAL DE COMUNICAÇÃO  
 

Se tiver dúvidas, fique à vontade para contatar o nosso Encarregado pela Proteção de 
Dados através do correio eletrônico: 

renandpo@outlook.com  

 



 

 

13. DA LEGISLAÇÃO E DO FORO 
 

A presente política será redigida, interpretada e executada de acordo com as Leis da 
República Federativa do Brasil, especialmente a Lei nº. 13.709/2018, Lei Geral de 
Proteção de Dados (LGPD), independentemente das Leis de outros estados ou países, 
sendo competente o foro da comarca de Guaxupé-MG, para dirimir qualquer litígio ou 
controvérsia sobre o presente documento. O “Titular de Dados” consente, expressamente, 
com a competência desse juízo, razão pela qual renúncia, neste ato, à competência de 
qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser. 

 


